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Productos originales de 
Lexmark: Tres veces mejor que 
los de la competencia

Buyers Laboratory Inc. (BLI) ha probado los fusores T65x originales de Lexmark y los ha comparado con cuatro 
marcas de terceros. Resultado: Los kits de marcas más económicas no son las gangas que afirman ser.

El tiempo y el dinero perdidos como consecuencia de un índice de 
fallos de fusores del 71 % adquieren importancia cuando tiene que:

* Datos de la prueba obtenidos del informe de pruebas 
personalizado que realizó BLI en enero de 2013: “Los fusores 
originales de la serie Lexmark T65x en comparación con 
fusores de cuatro marcas de terceros”. Los fusores que 
se evaluaron incluían kits de mantenimiento, como se ha 
indicado anteriormente.

Kits de mantenimiento del fusor de la serie Lexmark T65x: Los productos originales de 
Lexmark en comparación con marcas de terceros*

Kit de mantenimiento del fusor Lexmark T65x

Un 29 % de media en los 
productos de terceros

Lexmark ofrece el 100 % de fiabilidad: tres veces mejor que marcas de terceros
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Las ventajas de los productos originales de Lexmark

Rendimiento de marcas  
de terceros

Los productos originales de Lexmark son 
sinónimo de larga duración

Los productos originales de Lexmark son 
sinónimo de 100 % de fiabilidad

Los fusores de terceros tienen costes ocultos

 } Ofrece un rendimiento constante y fiable.
 } Cumple o supera las expectativas respecto al rendimiento  

de páginas.
 } Mantiene una calidad de impresión óptima a lo largo de su vida útil.
 } No presenta fallos ni defectos de impresión.

 } El 100 % de los kits de mantenimiento de fusores originales 
de Lexmark alcanzaron de forma fiable su vida útil estimada 
sin sufrir fallos. 

 } De media, solo el 29 % de los kits de marcas de terceros 
alcanzaron su vida útil estimada.

 } Los fusores originales de Lexmark imprimieron 
perfectamente

 } 1,8 millones de páginas.
 } El 71 % de los fusores de terceros fallaron.

 } Pagar el doble de fusores, si obtiene la mitad del rendimiento
 } Volver a imprimir documentos
 } Solucionar problemas de impresión
 } Cambiar fusores con más frecuencia
 } Realizar llamadas al servicio de mantenimiento o de 

atención al cliente
 } Arriesgarse a sufrir fallos de la impresora no cubiertos por la 

garantía
 } Perjudicar la productividad debido al tiempo de inactividad 

de la impresora

 

8 %
de ruido excesivo

Solo un 20 % 
 aceptable

8 %
de defectos  

de serie

8 %
de rotura  

de material

22 %  
Apagado de seguridad 

por temperatura

25 %
de defectos  

de fusión

71 %
de índice  
de fallo



24
W

W
M

12
73

2

Evaluación del rendimiento realizada por BLI: Enero de 2013*
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Los productos originales de 
Lexmark ofrecen el 100 % de 
rendimiento de páginas.

Cuando se trata de calidad 
y valor, nada se asemeja 
a los productos originales 
de Lexmark.

Los productos originales de Lexmark realizan impresiones 
de manera fiable

100 % 
Lexmark original

52 %
Media en marcas  

de terceros

 } Los kits de mantenimiento de fusores 
originales de Lexmark imprimieron el 
100 % de su rendimiento esperado de 
300 000 páginas.

 } En cambio, las marcas de terceros 
produjeron de media solo el 50 % 
del rendimiento por página que 
pretenden tener. 

 } El rendimiento de páginas más alto es 
mejor para el medioambiente.

Exija los kits de mantenimiento del fusor originales de Lexmark

 } Imprima con confianza. Imprima de forma fiable. Los kits de mantenimiento de fusores originales Lexmark ofrecen 
la mejor calidad y el mejor precio. Durante las pruebas exhaustivas realizadas por BLI se imprimieron alrededor de 
seis millones de páginas. Los resultados de las pruebas demostraron la superioridad del rendimiento de páginas, 
la fiabilidad y el rendimiento de la calidad de impresión de los fusores T65x originales de Lexmark.

 } La prueba realizada por BLI también proporciona una verificación independiente por la que se demuestra que la 
vida útil y el rendimiento de las marcas de terceros no alcanzan a los productos originales de Lexmark. Las marcas 
de terceros no son iguales.

 } Los fusores originales de Lexmark ofrecieron un rendimiento impecable. 
 } Los fusores de marcas de terceros presentaron con frecuencia defectos de 
impresión como, por ejemplo:

- de manchas de tóner inusuales
- Exceso de tóner en el fondo de 
la impresión

- Aparición de líneas horizontales 
impresas incorrectamente

- Descascarillado del tóner
- Ruptura de imagen

El cilindro de presión 
con ampollas 
provocó pliegues 
en el 

Desperdicio de tóner 
en exceso debido a 
problemas en el fusor.

“Durante las pruebas exhaustivas de BLI, los fusores originales de 
Lexmark superaron claramente a las marcas de terceros en todas 
las categorías de rendimiento, demostrando inequívocamente una 
fiabilidad y un rendimiento de páginas muy superior, sin ningún defecto 
relacionado con el fusor”.

Anthony Polifrone
Director ejecutivo de BLI

Consulte el informe de pruebas de la compañía Buyers Lab publicado en enero de 2013 en lexmark.
com. Para obtener más información sobre BLI, llame al 973-797-2100, envíe un correo electrónico a 
info@buyerslab.com o visite www.buyerslab.com.


