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Lexmark Originalteile

Vertrauen Sie nur den Besten. Schitzen Sie lhre Investitionen.

Optimales Preis-/Leistungsverhdltnis

Verwenden Sie nur originale Verbrauchsmaterialien, Services
und Teile von Lexmark, um die Vorteile eines optimalen
Zusammenspiels aller Komponenten zu realisieren.
Optimales Zusammenspiel bedeutet, dass Lexmark-Drucker
folgende Qualitdtsmerkmale aufweisen:

Exzellente
Druckqualitét von
Lexmark Original

» Optimale Leistung
» Ausgezeichnete Druckqualitdit
» Langere Lebensdauer

Schlechtere
Druckqualitéit
durch Teile von
Drittanbietern

Lexmark Originalteile

Hauptkomponenten wie die Fixierstation und Papierpfadrollen
funktionieren nahtlos mit dem Druckwerk, um zuverldssig
gestochen scharfe, professionelle Dokumente zu erstellen.

» Separat entwickelt fir jedes Lexmark Produkt
» Exklusive, patentierte Technologie zum Schutz Ihrer Lexmark Geréte
» Mit Prazision hergestellt

» Herausragende Zuverldssigkeit und Leistung

» Einmalige Qualitat

»Die chemischen und physischen Eigenschaften von Toner, Trommel
und Fixierstation missen exakt aufeinander abgestimmt sein.
Andernfalls treten Mdngel an den Komponenten auf, vielleicht erst
nach einigen Monaten”

Gartner Group ,,Office Printer TCO: Don't Lose the Supply Cartridge"

B I l In einer unabhdngigen Studie von Buyers Laboratory Inc. (BLI) wurde die Leistung von Original Lexmark Fixierstationen
\ B LIS mit vier Marken von Drittanbietern verglichen. Unter dem Strich kénnen vermeintlich giinstige Angebote teuer werden.

Lexmark Original Billigmarken

Gesamtleistung der Fixierstation \/ Bestdndig und bewdhrt Ist nicht gleich neu

J 100 % der Fixierstationen erfiullen

. . o
die Leistungsanforderungen Fixierstation-Ausfallrate von 71 %

Zuverldssige Druckleistung

Tatsdchlich erreichte \/

Seitenleistung 100% of Expected Yield 48 % weniger Seiten als Lexmark

Seitenleistung mit Lexmark Markenprodukten: 100%
»In der umfangreichen Testreihe von BLI

» Lexmark Fixierer-Wartungskits erfillten die erwartete konnten sich Original-Fixierstationen von
Leistung von ca. 300.000 Seiten zu 100 %. Lexmark in séimtlichen Leistungskategorien
durch Uberlegene Zuverldssigkeit, hohe
Seitenleistung sowie fehlerfreie Fixierung
gegen Drittanbieterprodukte durchsetzen.”

» Marken von Drittanbietern erreichten im Durchschnitt
nur die Halfte der angegebenen Seitenleistung.

» In puncto Qualitat und Preis-/Leistungsverhdltnis

sind Lexmark Originalprodukte unschlagbar! Anthony Polifrone

Managing Director von BLI

Testdaten aus dem Custom Test Report des BLI: ,Lexmark T65x Marken-Fixierstationen und vier Drittmarken-Fixiererkits im Vergleich.” Fixierstationen wurden inklusive Wartungskits getestet.
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Original Verbrauchsmaterialien von Lexmark
im Vergleich zu Billigmarken

Teile von Drittanbietern sind auf lange
Sicht teurer

Markenteile von Drittanbietern mégen wie ein
Schndppchen erscheinen, aber es gibt versteckte Kosten,
die mit unzuverldssiger Leistung verbunden sind. Zu den
haufigen Problemen zdhlen:

» Neue Teile mit Produktionsmdngeln
» Dokumente mit schlechter
» Druckqualitat, Hardwarefehler umfassen:

- Unzureichende Fixierung
- Uberhitzung
- Materialversagen

Leistung von Dritthersteller-Produkten
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Der Zeit- und Geldverlust, der aus einer Fixierer-
Ausfallrate von 71 % resultiert, summiert sich:

» Fixierstationen werden schneller nachgekauft, weil
sie nur die halbe Leistung erbringen

» Dokumente werden erneut gedruckt

» Druckprobleme werden behoben

» Fixierstationen werden haufiger ausgewechselt

» Helpdesk- oder Serviceanrufe nehmen zu

» Fremdprodukte bergen das Risiko
von Garantieverlusten

» Druckerausfallzeiten beeintrdchtigen
die Produktivitat

Bei kirzlich durchgefihrten Tests aller
Drittanbieterprodukte wurden Probleme bei der Leistung
festgestellt: Fixierstationen von Lexmark funktionierten
einwandfrei und lieferten zuverldssig die von Lexmark zu
erwartende Qualitdt, Leistung und Nutzen.
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Lexmark Té5x 4
Fixierstation-Wartungskit

,Wir helfen unseren Kunden zu verstehen, warum

ein wenig mehr Geld fir ein Originalteil eine deutlich
léngere Lebensdauer des Druckers bringt. Das ist eine
gute Investition.”

Michael Hicks, President, EBM Inc.
Autorisierter Lexmark Serviceanbieter und
Vertriebspartner

Wahlen Sie original Lexmark Service

Lexmark stellt auBergewdhnlich hohe Anspriche

an Service und Support. Von Lexmark zertifizierte
Servicetechniker wurden im Rahmen einer umfangreichen
Schulung zu Experten fur Lexmark Drucker ausgebildet.
GenieBen Sie die Gewissheit, dass Sie mit dem Originall
Lexmark Service:

» Nurvon Lexmark zertifizierte Techniker Ihren
Lexmark Drucker warten

» Lexmark Originalteile immer in Ihrem Drucker
installiert werden

» Lexmark verfigt Gber einen sehr umfangreichen
globalen Ersatzteilbestand fir unsere Drucker

Wird Suppoer bendtigt, sind die von Lexmark zertifizierten
Service-Techniker weltweit verfigbar, um eine schnelle,
genaue Diagnose und Problemldsung zu bieten.

Bestehen Sie immer auf Originalverbrauchsmaterialien,
Services und Originalteile von Lexmark - sie sorgen fir ein
optimales Zusammenspiel mit Lexmark Druckern.

PVertrauen Sie auf die Original
Drucktechnologie von Lexmark

Sicherer Druck. Zuverld@ssiger Druck. Originalersatzteile
und -verbrauchsmaterialien von Lexmark bieten das
beste Preis-/Leistungsverhdltnis. Die Erkenntnisse von
BLI verdeutlichen, dass die Drittanbieter-Produkte

im Hinblick auf Lebensdauer und Leistung weit

hinter Originalteilen von Lexmark zurickblieben.
Originalqualitéit von Lexmark zahlt sich aus!

,Wenn Hdandler Teile von Drittanbietern kaufen, um Geld
zu sparen, entstehen erhebliche versteckte Kosten. Sie
mussen diese Teile weit vor der normalen Lebensdauer von
Lexmark Originalteilen ersetzen. Wo liegt da der Wert?"

Beth Nordman, Executive VP, Market Point Lexmark
Elite Autorisierter Ersatzteilhdndler
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