
Genere más valor a partir de las impresiones en

El comercio minorista
Al aprovechar las tecnologías de vanguardia, las soluciones 
de impresión de Lexmark son capaces de aumentar la eficiencia 
operativa de los minoristas y crear una experiencia de 
cliente más atractiva y personalizada. 



Optimice las ventas y la 
experiencia del cliente al 
imprimir en el punto de venta
La impresión móvil ahorra tiempo, 
aumenta la visibilidad del personal 
y permite que los comercios se adapten a 
las necesidades del mercado local para 
impulsar las ventas y la rentabilidad. 

Al imprimir en los pasillos y no en la 
trastienda, los empleados estarán más 
disponibles para los consumidores, con lo 
que se optimiza la experiencia del cliente.

Explore Lexmark Retail Publishing Solution

Ahorre tiempo y dinero mediante 
la digitalización de documentos 
y procesos  
La implementación de tecnología de captura 
inteligente para digitalizar documentos en 
papel, como facturas de almacén, informes, 
registros internos, recibos y etiquetas de 
envío supone un ahorro significativo, tanto 
en términos de dinero como de tiempo. 

Vaya más allá y automatice los procesos 
basados en papel, e intégrelos con los 
sistemas empresariales principales, a fin de 
mejorar la productividad de la fuerza de 
ventas y crear un entorno de impresión más 
sostenible que reduzca los residuos. 

Explore la tecnología de captura en tienda 
de Lexmark para minoristas

Vea la actividad de impresión de 
la organización en las diferentes 
funciones y ubicaciones
Al adquirir una mayor visibilidad de todos 
los aspectos de las operaciones de 
impresión, incluidos los departamentos 
que requieren una gran cantidad de 
impresiones, como los de envío y 
recepción, logística, RR.HH. y prevención 
de pérdidas, podrá reducir costos, 
optimizar los procesos y contribuir a 
garantizar el cumplimiento normativo. 

Los análisis avanzados de procesos de 
Lexmark brindan visibilidad en tiempo 
real e información procesable para todo 
el ecosistema de impresión.

Explore Lexmark Managed Print Services

Optimice la logística a través de 
procesos automatizados de la 
cadena de suministro  
Implemente con mayor eficacia la 
automatización de la cadena 
de suministro al permitir una rápida 
adopción por parte de los usuarios gracias 
a aplicaciones fáciles de usar e interfaces 
móviles que resulten conocidas. 

Las soluciones abiertas que ofrecen 
metaetiquetado se pueden integrar 
fácilmente con los sistemas back-end 
existentes para mejorar el enrutamiento, 
la seguridad y la precisión de los 
documentos.

Explore Lexmark Supply Chain 
Document Optimization
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https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/retail/lexmark-retail-publishing-solution.html
https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/retail/in-store-capture-for-retail.html
https://www.lexmark.com/es_xl/services/managed-print-services.html
https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/retail/supply-chain-document-optimization.html


Incremente las oportunidades de 
ingresos y mejore los tiempos 
de respuesta y la productividad
Reduzca la carga de los empleados 
de modo que se centren en aquello que 
realmente importa: los clientes. Los flujos 
de trabajo optimizados de la plataforma 
de señalización de Lexmark que se 
adaptan a las actividades de cada 
tienda y la automatización que elimina 
las suposiciones a la hora de crear 
señalizaciones permiten a los empleados 
atender a los clientes sin distracciones, 
con lo que se aumenta la productividad, 
se agilizan las operaciones y se generan 
oportunidades para aumentar 
los ingresos. 

Explore Lexmark Retail Publishing Solution

Hardware sólido diseñado para 
cualquier entorno minorista 
Las impresoras de Lexmark, diseñadas para 
fines específicos, son únicas. Utilizamos 
estructuras metálicas industriales para 
ofrecer una durabilidad superior y un 
rendimiento de por vida para los exigentes 
entornos del comercio minorista.

Admiten la impresión multimedia en los 
centros de distribución, la impresión 
especializada bajo mostrador en las 
farmacias y la señalización en los puntos de 
venta. Esta es una de las razones por las que 
nueve de los 10 principales minoristas del 
mundo confían en las impresoras Lexmark. 

Descubra cómo los minoristas trabajan 
en colaboración con Lexmark

Reduzca los desperdicios y permita 
que su equipo se concentre en 
tareas importantes gracias a las 
soluciones basadas en la nube
Logre una mayor flexibilidad en las 
operaciones de impresión del comercio 
minorista a través de soluciones basadas 
en la nube que automatizan la creación de 
contenidos dinámicos a nivel local, permiten 
la administración remota y el uso 
compartido de archivos, además de ser 
compatibles con la señalización digital. 
Gracias a estas soluciones integradas, cada 
tienda o ubicación imprime únicamente lo 
que necesita, con lo que se minimizan los 
desperdicios y el personal se puede dedicar 
con más atención a las tareas centradas en 
el cliente.

Explore los servicios en la nube de Lexmark

Mejore la conectividad y la 
supervisión integral de todos 
los sistemas
Implemente la tecnología del Internet 
de las cosas (IoT) para optimizar las 
operaciones en tiempo real, sin importar 
el tamaño o la ubicación de la tienda. 

Como dispositivos habilitados para el IoT, 
todas las impresoras Lexmark permiten 
utilizar los datos del ecosistema de 
impresión para que el negocio crezca de 
forma inteligente. 
 
Explore las soluciones de IoT de Lexmark

Acerca de Lexmark
Lexmark crea tecnologías de generación de imágenes habilitadas para la nube y el IoT que ayudan a los clientes del sector minorista a nivel 
mundial a obtener rápidamente resultados empresariales. A través de una eficaz combinación de tecnologías probadas y profundos conocimientos 
especializados y experiencia en el sector, Lexmark acelera la transformación empresarial, al convertir la información en conocimientos, los datos 
en decisiones y los análisis en acciones.
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https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/retail/lexmark-retail-publishing-solution.html
https://www.lexmark.com/content/iss/www-lexmark-com/es_xl/solutions/retail.html/
https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/lexmark-cloud-services.html
https://www.lexmark.com/es_xl/solutions/retail/supply-chain-document-optimization.html
https://www.lexmark.com/es_xl.html

