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Genera pivu valore dalla stampa

Assicurazioni

La documentazione assicurativa & molto di piu che carta stampata: pud
influenzare direttamente i processi operativi. Discrepanze e documenti mancanti
possono provocare ritardi e avere un effetto negativo su requisiti normativi e
gestione dei rischi. Ladozione delle tecnologie digitali & fondamentale affinché gli
assicuratori possano crescere e soddisfare le esigenze in divenir@\eﬂoro clienti.




Facilita la trasformazione digitale
della tua compagnia assicurativa
con dati e analisi

Grazie alla potenza di Internet of

Things (loT), Lexmark puo raccogliere

e analizzare le attivitd di acquisizione

e stampa provenienti da tutte le
operazioni assicurative. Trasformiamo
dati in azioni aiutandoti a identificare i
possibili miglioramenti di flusso di lavoro
ed elaborazione.

Le analisi in tempo reale identificano
anche i modelli di stampa irregolare
e aiutano a evitare fughe di dati.

Scopri i Servizi di stampa
gestiti di Lexmark

Analisi dei dati

Elimina i ritardi dell’elaborazione
con la verifica dei documenti
immediata e precisa

Le soluzioni Lexmark per il settore
assicurativo permettono agli agenti sul
campo di verificare le informazioni durante
gli incontri con i clienti e integrare in tempo
reale i documenti nei sistemi di back

office esistenti.

Eliminazione totale delle pratiche NIGO
(not in good order: non in buono stato).
Cio accelera I'elaborazione e, ove in
abbinamento con l'instradamento
automatico tramite metadati o codici a
barre, riduce moduli e risposte mancanti,
errori manuali e tempi di attesa.

Scopri Lexmark Capture Solutions

Verifica istantanea

Riduci l'infrastruttura e aumenta
I'efficienza con le soluzioni basate
sul cloud

Che si tratti della tua sede centrale,

di singole sedi, agenzie o centri di
elaborazione, cerca nel cloud soluzioni
per sbarazzarti di infrastrutture di stampa
ingombranti e ottenere soluzioni flusso

di lavoro scalabili dei documenti in modo
rapido ed efficiente, il tutto mantenendo
la massima sicurezza.

Cerca soluzioni aperte che si integrano
con le tue applicazioni cloud esistenti,
come Google Drive e Microsoft OneDrive,
per migliorare l'efficienza e ridurre i costi.

Scopri Lexmark Cloud Services

Riduzione dei costi

Accelera I'elaborazione
digitalizzando i documenti
cartacei dei tuoi clienti

Raccogliere e digitalizzare i documenti
cartacei dei tuoi clienti direttamente nel
punto di origine semplifica i processi,
automatizza le attivitd ripetitive, come
la verifica e riduce la burocrazia.

Grazie alla digitalizzazione dei
documenti le compagnie assicurative
possono sfruttare analisi dei dati,
intelligenza artificiale e machine learning
per migliorare i processi di sottoscrizione,
gestione dei sinistri, rilevamento di frodi
e valutazione del rischio.

Scopri Smart Document Capture di
Lexmark per il settore assicurativo

LU

Digitalizzazione
dei dati



https://www.lexmark.com/it_it/services/managed-print-services.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/capture-solutions.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/lexmark-cloud-services.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/insurance/smart-document-capture-for-insurance.html

Semplifica i flussi di lavoro e
migliora il servizio automatizzando
i processi cartacei

| flussi di lavoro intelligente consentono
di automatizzare raccolta, convalida ed
elaborazione dei documenti assicurativi.

Lungo tutta la catena produttiva del settore
assicurativo, dall’apertura di un conto alla
gestione dei sinistri ed erogazione di servizi,
digitalizzazione e automazione possono
risparmiare agli assicuratori e ai loro
dipendenti centinaia di ore di lavoro, grazie
a velocita di elaborazione e tempi di risposta
superiori, consentendo di prendere decisioni
piu accurate.

Scopri Lexmark Embedded Solutions

Proteggi le informazioni sensibili
dei clienti con una maggiore
sicurezza dei dati

Proteggere le informazioni sensibili su piU
punti nella rete & fondamentale. Noi di
Lexmark pensiamo alla sicurezza come prima
cosa, in tutto cio che creiamo. Ad esempio,

le funzionalita di sicurezza aiutano a
corrispondere i requisiti normativi e di
conformitd, prevenendo al contempo fughe
costose di dati. Inoltre, la stampa sicura e
I'autenticazione degli utenti limitano
I'accesso alle informazioni dei clienti.

Le soluzioni software monitorano in modo
discreto i dati cartacei stampati, copiati,
acquisiti o inviati via fax per identificare i
modelli di utilizzo, compresi i segnali di allarme
come la stampa da parte dei dipendenti di

piU nomi di clienti e dettagli di contatto.

Scopri l'approccio Secure by Design di Lexmark

Sempilifica le cose con
Mobile Printing

Consenti ad agenzie, filiali, back office e
agenti sul campo di stampare dai propri
dispositivi mobili, accelerando i tempi di
elaborazione e migliorando i livelli

di servizio.

Stampa in totale sicurezza da qualsiasi
dispositivo con un'esperienza di Mobile
Printing semplice e conveniente che
aumenta sicurezza e conformita grazie
ai controlli di accesso integrati.

Scopri le soluzioni Mobile Print Lexmark

Automatizzare il processo

Salvaguardia
dei dati

Ottimizzazione mobile

Informazioni su Lexmark

Lexmark crea tecnologie di imaging e loT su cloud che consentono ai clienti del settore assicurativo in tutto il mondo di conseguire
rapidamente i risultati aziendali. Grazie alla combinazione vincente di tecnologie collaudate e profonda esperienza nel settore,
Lexmark accelera la trasformazione aziendale convertendo le informazioni in idee, i dati in decisioni e le analisi in azioni.
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https://www.lexmark.com/it_it.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/capture-solutions/embedded-solutions.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/secure-by-design.html
https://www.lexmark.com/it_it/solutions/print-solutions/mobile-print-solutions.html

